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         รายงานการด าเนินงานด้านการจัดการเรียนรู้ (KM Action Plan) ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ ระหว่าง
วันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๖ ของส านักศิลปะและวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
บ้านสมเด็จเจ้าพระยาฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือรายงานผลการด าเนินงาน  ด้านการจัดการองค์ความรู้  ซึ่งส านัก
ศิลปะและวัฒนธรรมได้ด าเนินโครงการจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม โดยมีวัตถุประสงค์  ๔ ประการ ดังนี้ 
๑. เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้นักวิจัย นักวิชาการ นักเขียนอิสระ คณาจารย์ นักศึกษาทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย ได้เผยแพร่บทความวิชาการและบทความวิจัยด้านศิลปวัฒนธรรม ๒. เพ่ือให้มีเครือข่าย
แลกเปลี่ยนและเกิดความร่วมมือทางศิลปวัฒนธรรมในระดับอาเซียนและสากล  โดยมีการเผยแพร่ผลงานสู่
สาธารณชน ๓. เพ่ือเป็นแหล่งการศึกษาค้นคว้าข้อมูล แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวัฒนธรรมและวิทยาการความรู้
ด้านศิลปวัฒนธรรมให้กับนักศึกษา คณาจารย์ มหาวิทยาลัย ชุมชน ประชาชนผู้มีความสนใจ และหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน ๔. เพ่ือยกระดับคุณภาพวารสารให้เข้าสู่ระบบการประเมินฐานข้อมูล TCI  ในระดับที่สูงขึ้น 
ทั้งนี้ส านักศิลปะและวัฒนธรรมได้ด าเนินการ จัดท าวารสารทีทัศน์ วัฒนธรรมเสร็จสิ้น บรรลุตามวัตถุประสงค์
ของโครงการแล้ว จึงได้จัดท าเล่มโครงการวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม รายงานผลการด าเนินงานด้านการจัดการ
องค์ความรู้ (KM Action Plan) (ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ ระหว่างวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ - ๓๑ กรกฎาคม 
๒๕๖๖) 
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รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรจัดท ำวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 

***************************************************************** 

วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม เป็นส่วนหนึ่งของวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็ จ
เจ้าพระยา ซึ่งก่อตั้งและด าเนินงานโดยส านักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบัน ที่ผ่านมาจัดพิมพ์เผยแพร่ปีละ 1 ฉบับ ในเดือนธันวาคม และเมื่อปี  
พ.ศ. 2561 วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับการยอมรับในฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
กลุ่มที่  2 กองบรรณาธิการวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม จึงมีนโยบายจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมให้  
เป็นวารสารวิชาการราย 6 เดือน (ปีละ 2 ฉบับ ได้แก่ ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน และฉบับที่ 2 กรกฎาคม 
- ธันวาคม) โดยวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมจัดท าขึ้นเพ่ือรวบรวมและเป็นสื่อกลางเผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงาน
วิชาการ เป็นพ้ืนที่น าเสนอองค์ความรู้ ความคิด ทัศนะ และน าเสนอข้อค้นพบจากการศึกษาและวิจัยด้าน
ศิลปวัฒนธรรม น าไปสู่การเปิดมุมมองใหม่ ๆ ให้ผู้คนได้ตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของงานด้าน
ศิลปวัฒนธรรม อาทิ ด้านประวัติศาสตร์ ด้านโบราณคดี ด้านมานุษยวิทยา ด้านสังคมวิทยา ด้านชาติพันธุ์วิทยา 
ด้านคติชนวิทยา ด้านวัฒนธรรมศึกษา ด้านการจัดการวัฒนธรรม ด้านนิเวศวิทยาวัฒนธรรม ด้านศาสนา ด้าน
ภาษาและวรรณกรรม ด้านศิลปกรรม ด้านสถาปัตยกรรม ด้านดนตรีและการแสดง โดยบทความที่รับลงตีพิมพ์
ในวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมจะเป็นรูปแบบของบทความวิจัย และบทความวิชาการ  

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ได้ด าเนินการจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับประเด็น
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา (ตารางที่ ๑) และยุทธศาสตร์ของส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม (ตารางที่ ๒) คือ การรวบรวมผลงานองค์ความรู้ของบทความวิชาการและบทความวิจัยทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรม เพ่ือน าไปเผยแพร่และพัฒนาให้เป็นวารสารที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของสังคมวิชาการและ
สังคมทั่วไป ตลอดจนได้รับการรับรองมาตรฐานตามระเบียบของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทยที่สูงขึ้น อีกท้ัง
มีการรายงานผลการด าเนินงานจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมต่อมหาวิทยาลัยรับทราบ  
  



๒ 

 

ตำรำงท่ี ๑ โครงกำรจัดท ำวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมมีควำมสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 
 

 แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย 

แผนยุทธศำสตร์ ยุทธศำสตร์ที่ ๑ การพัฒนาท้องถิ่น มุ่งเน้นการเปิดมิติใหม่ของการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่นตามลักษณะภูมิสังคมด้วยความโดดเด่นของมหาวิทยาลัยทั้งด้าน
งานวิจัย บริการวิชาการ และการจัดการความรู้  

เป้ำหมำย ด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ ๕  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 

แนวทำงกำรด ำเนินงำน ๑. ส่ ง เสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานที่แสดงถึงองค์ความรู้ ด้ าน
ศิลปวัฒนธรรมศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๒.ส่ ง เสริมและสนับสนุนการสร้ า งฐาน ข้อมูลหรือแหล่ ง เรี ยนรู้ ด้ าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและจิตสานึก 
รักษ์ท้องถิ่น 

ตัวช้ีวัด ๑. จ านวนผลงานที่แสดงถึงองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๒. จ านวนฐานข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมประเพณีภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและจิตสานึก รักษ์ท้องถิ่น 
 

 
  



๓ 

 

ตำรำงที่ ๒ โครงกำรจัดท ำวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมมีควำมสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ของส ำนักศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

 แผนยุทธศำสตร์ของส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

แผนยุทธศำสตร์ ยุทธศำสตร์ที่ ๑ รักษา สืบทอด และส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ 
และความหลากหลายทางวัฒนธรรมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 

เป้ำหมำย พัฒนาองค์ความรู้ทางวัฒนธรรมและการบริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรม 
กลยุทธ์ กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาองค์ความรู้ทางด้านศิลปวัฒนธรรม เพ่ือการพัฒนาชุมชน

และสังคม 
แนวทำงกำรด ำเนินงำน ๑. ศึกษา รวบรวม พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้ทางด้านศิลปวัฒนธรรมย่าน

ฝั่งธนบุรี เพ่ือให้บริการวิชาการแก่สังคม 
๒. จัดการองค์ความรู้มรดกทางศิลปวัฒนธรรมอย่างเป็นระบบเพ่ือสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ 

ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ที่ ๒   
๑. จ านวนโครงการ/กิจกรรม/ผลงาน/องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม 
๒. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการโครงการ 
๓. จ านวนผลงานที่แสดงถึงองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๔. จ านวนฐานข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและจิตส านึก รักษ์ท้องถิ่น 

 
  



๔ 

 

 
 

สรุปผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 

 การด าเนินงานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้ด าเนินการตามแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน (FLOW 
CHART) ท าให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและตีพิมพ์เผยแพร่ได้ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด 
นอกจากนี้กองบรรณาธิการวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้ค านึงถึงการด าเนินงานปรับปรุง แก้ไข และพัฒนางาน
วารสารฯ อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งได้ด าเนินการรวบรวมข้อเสนอแนะ อุปสรรค และปัญหาต่าง ๆ จากผู้รับบริการ 
อาทิ ผู้นิพนธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ รวมถึงผู้ใช้งานเว็บไซต์เผยแพร่วารสารฯ เพ่ือน าข้อเสนอแนะต่าง  ๆ ไปปรับปรุง
การด าเนินงานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมในครั้งถัดไปให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยจัดท าแบบสอบถาม
ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม ซึ่งมีผลการประเมินความพึงพอใจแสดง
ดังต่อไปนี้ 
 
ตำรำงท่ี ๑ แสดงผลข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 

รำยกำร ร้อยละ (%) 
๑. เพศ 

     ชาย ๖๐.๐๐ 
     หญิง ๔๐.๐๐ 

๒. อำยุ 
     อายุ ๒๐ - ๓๐ ปี ๐.๐๐ 
     อายุ ๓๑ - ๔๐ ปี ๓๐.๐๐ 
     อายุ ๔๑ - ๕๐ ปี ๗๐.๐๐ 
     อายุ ๕๐ ปีขึ้นไป ๐.๐๐ 

๓. ระดับกำรศึกษำสูงสุด 
     ปริญญาตรี  ๓๐.๐๐ 
     ปริญญาโท ๖๐.๐๐ 
     ปริญญาเอก ๑๐.๐๐ 

๔. สถำนภำพของผู้รับบริกำร 
     บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ๑๐.๐๐ 
     บุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัย ๙๐.๐๐ 

 
 
  



๕ 

 

ตำรำงที่ ๒ แสดงผลประเมินควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับบริกำรวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 
 

รำยกำรประเมิน ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 

ผลกำรประเมิน 
ด้ำนกำรให้บริกำร 
๑. มีช่องทางการติดต่อผู้ประสานงาน ได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๒. ความสะดวกรวดเร็วของผู้ประสานในการให้บริการและ
การติดต่อ/ประสานงาน 

๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๓. การตอบข้อซักถาม และให้ค าแนะน า ๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 
๔. การเอาใจใส่ และมีจิตใจในการให้บริการ ๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 
๕. ความพึงพอใจในการให้บริการโดยภาพรวม ๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

รวม ๔.๖๖ ๙๓.๒๐ มำกที่สุด 
ด้ำนกำรให้บริกำรรับบทควำม 
๑. การระบุประเภทบทความที่รับตีพิมพ์ ขั้นตอนการส่ง
บทความ และหลักเกณฑ์การส่งบทความ ได้อย่างชัดเจน 
เข้าใจง่าย  

๔.๕๖ ๙๑.๑๑ มากที่สุด 

๒. บทความที่ตีพิมพ์ลงในวารสาร มีรูปแบบการตีพิมพ์
และรูปเล่มที่ได้มาตรฐาน อาทิ ชื่อที่อยู่และสังกัดของผู้
นิพนธ์ การระบุวันที่รับบทความ วันแก้ไขบทความ และ
วันตอบรับบทความอย่างชัดเจน บทคัดย่อภาษาไทยและ
อังกฤษ มีการอ้างอิงในรูปแบบเดียวกัน ฯลฯ 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๓. การพิจารณาคัดเลือกบทความของกองบรรณาธิการ  
มีความรวดเร็ว และชัดเจน 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๔. การพิจารณา/การแก้ไขบทความของผู้ทรงคุณวุฒิ  
มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 

๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๕. การบริหารจัดการในภาพรวม ๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 
รวม ๔.๖๕ ๙๓.๐๒ มำกที่สุด 

 
 
 
 
 
 
 

  



๖ 

 

ตำรำงที่ ๒ แสดงผลประเมินควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับบริกำรวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม (ต่อ) 
 

รำยกำรประเมิน ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 

ผลกำรประเมิน 
ด้ำนกำรเผยแพร่วำรสำร 
๑. มีก าหนดระยะเวลาและขั้นตอนการด าเนินงานที่
ชัดเจน 

๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 

๒. เนื้อหาที่ลงตีพิมพ์ เผยแพร่ มีความถูกต้องตรงตาม
หลักเกณฑ์  

๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๓. ระบบการบริหารจัดการวารสารมีประสิทธิภาพ สามารถ
ด าเนินงานได้ตรงตามเวลาที่ก าหนด 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๔. การตีพิมพ์ และเผยแพร่ ด าเนินการได้ตรงตามเวลาที่
ก าหนด 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๕. การสืบค้น และเข้าถึงบทความทางเว็บไซต์ สามารถ
ด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

รวม ๔.๕๐ ๙๒.๘๐ มำกที่สุด 
 

 

ข้อเสนอแนะ  
- มีการบริหารจัดการที่รวดเร็ว เเละมีประสิทธิภาพ 

- อยากให้มีการติดต่อได้หลากหลายช่องทาง 

- มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมาก 

- มีความรวดเร็วและมีความสุภาพเรียบร้อย 
 

เกณฑ์กำรแปลควำมระดับผลกำรประเมิน 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๔.๕๐ - ๕.๐๐  พึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๓.๕๐ - ๔.๔๙  พึงพอใจในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๒.๕๐ - ๓.๔๙  พึงพอใจในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๑.๕๐ - ๒.๔๙  พึงพอใจในระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า ๑.๕๐  พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
  



๗ 

 

 

รำยงำนแนวทำงกำรพัฒนำโครงกำรจัดท ำวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม  

มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 
***************************************************************** 

ปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินงำน 
การสมัครใช้งานระบบวารสาร : ผู้สมัครใช้งานระบบวารสารไม่สามารถสมัครได้ เนื่องจากการสมัครใช้

งานระบบผู้ใช้งานจ าเป็นต้องยืนยันตัวตน โดยการกดลิงค์ที่ระบบส่งไปทางอีเมลผู้ใช้งานอัตโนมัติ ซึ่งพบปัญหาที่
ทางวารสารได้รับการติดต่อจากผู้ใช้งานระบบที่มีความประสงค์จะส่งบทความเข้ามา เพ่ือพิจารณาตีพิมพ์ลง
วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม คือ ผู้ใช้งานไม่ได้รับอีเมลยืนยันตัวตน จึงไม่สามารถใช้งานระบบวารสารได้ ซึ่งปัญหานี้
เกิดจากการป้องกันความปลอดภัยของระบบอัตโนมัติ ซึ่งทางผู้ดูแลระบบไม่ได้รับการแจ้งเตือนใด ๆ จากระบบ 
จึงเป็นสาเหตุของการเกิดปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว ท าให้ผู้ดูแลระบบจ าเป็นต้องตรวจสอบระบบก่อนท าการ
เปิดระบบรับบทความหรือเปิดการลงทะเบียน ทั้งนี้การแก้ไขเบื้องต้น คือ การชี้แจงปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อมแนะน า
แนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น รวมถึงการติดตามการสมัครใช้งานระบบและแนะน าการใช้งานระบบวารสาร 
   
แนวทำงกำรพัฒนำโครงกำร 
   - ควรพัฒนาระบบวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) ให้มีความเสถียรมากยิ่งขึ้น ผู้ใช้งานระบบ
สามารถสมัครใช้งาน มีระบบการรับส่งบทความ และติดตามสถานะบทความได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  
   - ควรมีเซิฟเวอร์ (Server) ระบบปฏิบัติการในการจัดท าฐานข้อมูลของวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม 
และเจ้าหน้าที่เฉพาะด้านเพื่อดูแลระบบ   
  - การเข้าร่วมอบรมกับศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) เพ่ือน าองค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมมา
ปรับปรุงและพัฒนางานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมให้ดียิ่งขึ้น  อาทิ การลงข้อมูลเข้าสู่ระบบ Fast-Track 
Indexing ที่ถูกต้อง เกณฑ์การประเมินคุณภาพวารสารในฐานข้อมูล TCI เป็นต้น  
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แบบสรุปกำรจัดกำรควำมรู้ 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ       

ประจ ำปีกำรศึกษำ  2565 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม- KM1 กำรก ำหนดองค์ควำมรู้และเป้ำหมำยของกำรจัดกำรควำมรู้ที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์ 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ  2565 
ประเด็น 

ยุทธศำสตร์ฯ 
  

เป้ำหมำยที่เกี่ยวข้อง 
ตัวช้ีวัดและค่ำเป้ำหมำยประเด็น

ยุทธศำสตร์ องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร 
ตัวช้ีวัดและค่ำเป้ำหมำยขององค์ควำมรู้ 

ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ การพัฒนา
ท้องถิ่น มุ่ งเน้นการเปิดมิติ
ใหม่ของการ พัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นตามลักษณะภูมิสังคม
ด้ ว ย ค ว า ม โ ด ด เ ด่ น ข อ ง
มหาวิทยาลัยทั้งด้านงานวิจัย 
บริ กา รวิ ช าการ  และการ
จัดการความรู้  

อ นุ รั ก ษ์  ส่ ง เ ส ริ ม 
เผยแพร่  มรดกทาง
วัฒนธรรม และความ
ห ล า ก ห ล า ย ท า ง
วัฒนธรรม 
 

ว า ร ส า ร ที ทั ศ น์
วั ฒ น ธ ร ร ม มี ก า ร
เผยแพร่องค์ความรู้  
ความคิด ทัศนะ และ
น าเสนอข้อค้นพบจาก
การศึกษาและวิจัยด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 
จ านวน 2 เล่ม/ปี 

เล่มวารสาร
ที ทั ศ น์
วัฒนธรรม 
TCI  กลุ่ม 2 
 
 
 
 
 

อง ค์ ค ว าม รู้ แ น วคิ ด ท ฤ ษ ฎี
ทางด้านศิลปวัฒนธรรมในมิติ
ต่างๆ  
 
 
 

สัดส่วนบทความจากบุคคลภายนอก 
ร้อยละ 60 และสัดส่วนจากบุคคล
ภายใน ร้อยละ 40 

ก า ร รั ก ษ า
ม า ต ร ฐ า น
TCI กลุ่ ม  2 
และน าไปสู่  
TCI กลุ่ม 1  
 

 
หมำยเหตุ : 1. ต้องระบุประเด็นยทุธศาสตร/์เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายจากแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
               2. ผู้ทบทวน หมายถงึ รองคณบดี/รองผู้อ านวยการ/ประธานคณะกรรมการการจดัการความรู้ในแตล่ะด้านของคณะ/หน่วยงาน   
               3. ผู้อนุมัติ หมายถึง หัวหน้าหน่วยงาน 
               4. แนวทางการจัดการความรู้ แบ่งเป็น 4 แนวทาง คือ       
                     4.1 เป็นความรูท้ี่จ าเป็นและสนับสนุนวิสัยทัศน์ พนัธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ของหนว่ยงาน 
          4.2 เป็นความรู้ที่ส าคญัตอ่หน่วยงาน เช่น ความรู้และประสบการณ์ที่สั่งสมมาของแตล่ะบุคคล 
          4.3 เป็นปัญหาที่หน่วยงานประสบอยู่ และสามารถน าการจดัการความรู้มาช่วยได้ 
          4.4 เป็นแนวทางผสมกันระหว่างแนวทางที่ 4.1  4.2  หรือ 4.3 หรือจะเป็นแนวทางอื่นที่หน่วยงานเห็นว่าเหมาะสม  

เอกสารแนบ 1 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM2 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan) 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ  2565 

 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร  :   วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 

ล ำดับที่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

1 ก าหนดความรู้หลักที่จ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของส านักศิลปะ
และวัฒนธรรม 
    1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการการจัดการความรู้ 
    1.2 ประชุมระดมสมองเพ่ือก าหนดประเด็นความรู้ที่สอดคล้องกับการ
พัฒนาวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม 
 

15 กุมภาพันธ์ 
256๖ 

ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการ 

1 ฉบับ บุ ค ล า ก ร ข อ ง 
ส านักฯตามค าสั่ง 

ผู้อ านวยการส านักฯ 
และบุคลากรของ 
ส านักฯตามค าสั่ง 

2  การเสาะแสวงหาความรู้ที่ต้องการ 
     2.๑ กองบรรณาธิการตรวจสอบความซ้ าซ้อนของวรรณกรรมทางวิชาการ
ผ่านอักขราวิสุทธ และตรวจสอบรูปแบบการจัดเตรียมบทความ (Format) อาทิ 
จ านวนหน้าและจ านวนค าของบทคัดย่อ Abstract จะต้องอยู่ในเกณฑ์ที่
วารสารก าหนด เป็นต้น 
     ๒.๒ กองบรรณาธิการจัดตั้งผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือพิจารณาบทความและ
ประเมินคุณภาพบทความ 
     ๒.๓ กองบรรณาธิการรวบรวมข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์/
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อกระบวนการจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาและปรับปรุงวารสารให้มีประสิทธิภาพมายิ่งข้ึน 
 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
256๖ 

จ านวนบทความ 
ที่ ขอเข้ ารับการ
พิจารณาตี พิมพ์
ลงวารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม 

มี จ า น ว น
บทความที่ขอ
เ ข้ า รั บ ก า ร
พิ จ า ร ณ า
ตีพิมพ์ ไม่น้อย
ก ว่ า  2 0 
บทความ 

บทความวิ จั ย 
แล ะบทคว าม
วิชาการทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 

- บ ร รณาธิ ก า ร      
บริหาร 
- บรรณาธิการ 
- กองบรรณาธิการ 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM2 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan) 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ  2565 

 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร  :   วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 

ล ำดับที่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

3 การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งาน     
ของตน 
     3.1 การน าข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้นิพนธ์มาประชุม   
กองบรรณาธิการ เพ่ือระดมสมองแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการจัดการระบบ   
การด าเนินงานวารสาร และน าข้อมูลทั้งหมดมาปรับปรุงเพ่ือพัฒนาโครงการ
จัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
     3.2 จัดท าข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากข้อ 3.1 เป็นเอกสารหลักฐาน เพ่ือให้
กลุ่มเป้าหมาย อาทิ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้นิพนธ์ สามารถเข้าใช้งานระบบวารสารได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว  
 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
 256๖ 

การตี พิ ม พ์และ
เผยแพร่ตรงตาม
ก าหนด 

จ า น ว น  2 0 
บทความ 

บทความวิ จั ย 
แล ะบทคว าม
วิชาการทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 

- บ ร รณาธิ ก า ร      
บริหาร 
- บรรณาธิการ 
- กองบรรณาธิการ 

4 การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
      บุคลากรของส านักฯ หรือผู้ประสานงานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้เข้า
ร่วมอบรมพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานทางด้านวารสาร  ซึ่งบุคลากรของ
ส านักฯ ได้น าองค์ความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมอบรมมาประยุกต์ใช้ในงาน
วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม อาทิ การตรวจสอบการอ้างอิงให้ถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เป็นต้น ทั้งนี้ได้น าองค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมมา
พัฒนาและปรับปรุงเพ่ือให้วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมเป็นที่ยอมรับตามเกณฑ์
การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม  
256๖ 

ว า ร ส า ร ที ทั ศ น์
วัฒนธรรมได้รับ
การยอมรั บตาม
เกณฑ์การประเมิน
ของศู น ย์ ดั ช นี     
ก า ร อ้ า ง อิ ง
วารสารไทย (TCI) 

ก า ร รั ก ษ า
ม า ต ร ฐ า น
ข้ อ มู ล  TCI 
กลุ่มที่ ๒ และ
น า ไ ป สู่  TCI 
กลุ่มท่ี ๑ 

บทความที่ได้รับ
ตีพิมพ์ตามกรอบ
เวลาที่ศูนย์ดัชนี    
การอ้างอิงวารสาร 
ไทย (TCI) ก าหนด 
(  ๑  ม กร าค ม 
๒๕๖๒ -  ๓ ๑ 
ธันวาคม ๒๕๖๔) 

- บ ร รณาธิ ก า ร      
บริหาร 
- บรรณาธิการ 
- กองบรรณาธิการ 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM2 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan) 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ  2565 

 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร  :   วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 

ล ำดับที่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

5 การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และสกัด “ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 
     5.1 การรวบรวมข้อเสนอแนะ ข้อจ ากัด ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานจาก
ผู้นิพนธ์และผู้ทรงคุณวุฒิ  
     ๕.๒ การประชุมกองบรรณาธิการ เพ่ือวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวางแผนพัฒนา
ปรับปรุงการด าเนินงานวารสารในครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
๕.๓ การน าข้อมูลหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกับกองบรรณาธิการมาจัดท า รวบรวม และบันทึกเป็นเอกสารขั้นตอน
กระบวนการด าเนินงานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม อีกทั้งได้เผยแพร่ในเว็บไซต์
วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) เพ่ือให้ผู้นิพนธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบท
ความสามารถเข้าใจวิธีการใช้งานระบบวารสารได้มากยิ่งขึ้น 
 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม  
256๖ 

เอกสารขั้นตอน
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
ว า รส า ร ที ทั ศ น์
วัฒนธรรม 

เอกสารขั้นตอน
กระบวนการ
ด า เ นิ น ง า น
วารสารทีทัศน์
วั ฒ น ธ ร ร ม
จ านวน ๑ เล่ม 

ผู้ นิ พ น ธ์  
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
พิจารณาบทความ 
ที่ ใช้ งานระบบ
วารสารที ทั ศน์
วัฒนธรรม 

- บ ร รณาธิ ก า ร      
บริหาร 
- บรรณาธิการ 
- กองบรรณาธิการ 

6 การจดบันทึก “ขุมความรู้” และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งานและปรับปรุง
เป็นชุดความรู้ที่ครบถ้วน ลุ่มลึก และเชื่อมโยงมากขึ้นเหมาะต่อ    การใช้งาน
มากยิ่งขึ้น 
      ๖.๑ การรวบรวมผลงานหรือบทความที่ผ่านการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
น าไปจัดท ารูปเล่มและเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
      ๖.๒ การน าข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานวารสารมาจัดท าเป็นเอกสาร
หลักฐานเพื่อพัฒนาการด าเนินงานและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ  
 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม  
256๖ 

๑. เอกสารขั้นตอน
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด าเนินงานวารสาร
ทีทัศน์วัฒนธรรม 
 
๒. ผลการประเมิน
ความพึงพอใจใน
การรับบริการ 

๑ .  เ อ ก ส า ร
ขั้ น ต อ น
กระบวนการ
ด า เ นิ น ง า น
วารสารทีทัศน์
วั ฒ น ธ ร ร ม 
จ านวน ๑ ฉบับ 
 

ก า ร เ ข้ า ใ ช้
บริการเว็บไซต์
ส านักศิลปะและ
วั ฒ น ธ ร ร ม 
(วารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม) 

- บ ร รณาธิ ก า ร      
บริหาร 
- บรรณาธิการ 
- กองบรรณาธิการ 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM2 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan) 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ  2565 

 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร  :   วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 

ล ำดับที่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

  ๒.  มี ผลการ
ประเมินความ
พึงพอใจในการ
รั บบริ การไม่
น้อยกว่าร้อยละ 
๗๐  

 
 

 ผู้รับผิดชอบ  : .................................................................... 
                                (ผูช้่วยศาสตราจารย์จาริวัฒณ์  ศิริอินทร์) 
                                            รองผู้อ านวยการ 
                                         ๘/กันยายน/256๖ 
 
 

 
 

 
 

ผู้อนุมัติ  : …………………………………………………… 
      (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.รังสรรค์  บัวทอง) 
         ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
                  ๘/กันยายน/256๖ 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

1 ก าหนดความรู้หลักที่จ า เป็นหรือส าคัญต่องานหรือ
กิจกรรมของส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
    1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการการจัดการ
ความรู้ 
    1.2 ประชุมระดมสมองเพ่ือก าหนดประเด็นความรู้ที่
สอดคล้องกับการพัฒนาวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม 
 

15 
กุมภาพันธ์ 

2566 

 ค าสั่งแต่งตั้ง 
 คณะกรรมการ 

1 ฉบับ จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

ค าสั่งแต่งตั้ง 
คณะกรรมการ 

2  การเสาะแสวงหาความรู้ที่ต้องการ 
     2.๑ กองบรรณาธิการตรวจสอบความซ้ าซ้อนของ
วรรณกรรมทางวิชาการผ่านอักขราวิสุทธ และตรวจสอบ
รูปแบบการจัดเตรียมบทความ (Format) อาทิ จ านวน
หน้าและจ านวนค าของบทคัดย่อ Abstract จะต้องอยู่ใน
เกณฑ์ท่ีวารสารก าหนด เป็นต้น 
     ๒.๒ กองบรรณาธิการจัดตั้งผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณา
บทความและประเมินคุณภาพบทความ 
     ๒.๓ กองบรรณาธิการรวบรวมข้อมูลปัญหาและ
ข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์/ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อกระบวนการ
จัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและ
ปรับปรุงวารสารให้มีประสิทธิภาพมายิ่งข้ึน 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
256๖ 

จ านวนบทความ  
ที่ขอเข้ารับการ
พิจารณาตีพิมพ์
ล ง ว า ร ส า ร ที
ทัศน์วัฒนธรรม 

มีจ านวนบทความ 
ที่ ขอเข้ ารับการ
พิจารณาตี พิมพ์  
ไม่น้อยกว่า 20 
บทความ 

๑. ด าเนินการตรวจสอบความ
ซ้ าซ้อนของวรรณกรรมทางวิชาการ
ผ่านอักขราวิสุทธิ์ และตรวจสอบ
รูปแบบการจัดเตรียมบทความ 
(Format) ก่อนจัดตั้งผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาบทความและประเมิน
คุณภาพบทความ 
 
๒. ด าเนินการจัดหาผู้ทรงคุณวุฒิใน
สาขาที่เกี่ยวข้องจ านวน ๓ คน/
บทความ เพ่ือพิจารณาบทความ
และประเมินคุณภาพบทความ 
 

๑ .  ตั ว อ ย่ า ง ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม  
ซ้ า ซ้ อ น ข อ ง
ว ร ร ณ ก ร ร ม ท า ง
วิชาการผ่านอักขรา  
วิสุทธิ์ของบทความ 
 
๒. ข้อเสนอแนะจาก
ก า ร จั ด ท า แ บ บ
ปร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง
พอใจของผู้รับบริการ 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

๓. ด าเนินการรวบรวมข้อเสนอแนะ 
ข้อจ ากัด ปัญหา อุปสรรคในการ
ด าเนินงานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม
ของผู้ทรงคุณวุฒิผ่านระบบการ
ป ร ะ เ มิ น บ ท ค ว า ม  แ ล ะ รั บ
ข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์ผ่านการ
ท าแบบประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ ทั้งนี้ ได้น าข้อมูลผล   
การประเมินและข้อ เสนอแนะ     
ต่าง ๆ เข้าประชุมกองบรรณาธิการ
เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 
อาทิ ข้อเสนอแนะหรือประเด็น
ปัญหาจากผู้ นิ พนธ์ เ รื่ อ ง  กา ร
จัดเตรียมบทความต้นฉบับแต่ละ
ประเภท เพ่ือเข้ารับการพิจารณา
ตีพิมพ์ลงวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม 
ซึ่งกองบรรณาธิการได้ด าเนินการ
จัดท าตัวอย่างหรือแนวทางการ
จัดเตรียมบทความวิชาการและวิจัย 
โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์วารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal)  
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

3 การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะ
ต่อการใช้งานของตน 
     3.1 การน าข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้
นิพนธ์มาประชุม กองบรรณาธิการ เพ่ือระดมสมอง
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการจัดการระบบการด าเนินงาน
วารสาร และน าข้อมูลทั้งหมดมาปรับปรุงเพ่ือพัฒนา
โครงการจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรมให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
     3.2 จัดท าข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากข้อ 3.1 เป็น
เอกสารหลักฐาน เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมาย อาทิ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้นิพนธ์ สามารถเข้าใช้งานระบบวารสารได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว  

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
256๖ 

การตีพิมพ์และ
เ ผ ย แ พ ร่ ต ร ง
ตามก าหนด 

จ า น ว น  2 0 
บทความ 

แผนผั งขั้ นตอนกำรปฏิบัติ งำน 
(FLOWCHART) ว ำรสำ รที ทั ศน์  
วัฒนธรรม สามารถแบ่งขั้นตอน
การด าเนินงานหลักเป็น ๗ ขั้นตอน 
ดังนี้ 
๑. การเปิดรับสมัครบทความ 
๒.  การ พิจารณาบทความโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชาที่เก่ียวข้อง 
๓ .  ผู้ นิ พ น ธ์ ด า เ นิ น ก า ร แ ก้ ไ ข
บทความตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๔. การส่งใบตอบรับการตีพิมพ์ให้ผู้
นิพนธ์  
๕. การจัดท ารูปเล่มวารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม (ART WORK) 
๖. เผยแพร่บทความลงเว็บไซต์
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
๗. รวบรวมแบประเมินผลความพึง
พอใจในการรับบริการ  

แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิ บั ติ ง าน  ( FLOW 
CHART) ว า ร ส า ร ที
ทัศน์วัฒนธรรม 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

4 การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
      บุคลากรของส านักฯ หรือผู้ประสานงานวารสารที
ทัศน์วัฒนธรรมได้เข้าร่วมอบรมพัฒนาศักยภาพการ
ด าเนินงานทางด้านวารสาร ซึ่งบุคลากรของส านักฯ ได้น า
องค์ความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมอบรมมาประยุกต์ใช้ในงาน
วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม อาทิ การตรวจสอบการอ้างอิง
ให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เป็นต้น ทั้งนี้ได้น า
องค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมมาพัฒนาและปรับปรุง
เพ่ือให้วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมเป็นที่ยอมรับตามเกณฑ์
การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
256๖ 

วารสารทีทัศน์
วัฒนธรรมได้รับ
การยอมรับตาม
เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ประเมินของศูนย์
ดัชนีการอ้างอิง
ว า ร ส า ร ไ ท ย 
(TCI) 

ก า ร รั ก ษ า
มาตรฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ ๒ และ
น าไปสู่  TCI กลุ่ม  
ที่ ๑ 

     บุคลากรของส านักฯ ได้เข้า
อบรม เรื่ อ ง  จ ริ ยธร รมกั บการ
คัดลอกผลงานทางวิ ชาการใช้
อย่างไรไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ และการ
อบรมเรื่อง หลักสูตรการเขียน
อ้างอิงและบรรณานุกรมรูปแบบ 
APA 7th ซึ่งได้น าองค์ความรู้ที่ได้รับ
จากการเข้าอบรมมาประยุกต์ใช้ใน
การด าเนินงาน อาทิ การตรวจสอบ
เอกสาร อ้า ง อิ ง ให้ เป็ น ไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ การพัฒนา
และปรับปรุงหลักเกณฑ์การอ้างอิง
ให้เป็นที่ยอมรับในวงการวิชาการ 
เป็นต้น  
     ทั้งนี้วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม
ได้ เข้าร่วมการประเมินคุณภาพ
วารสารวิชาการตามที่ศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารไทย (TCI) จัดขึ้นรอบ
ที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๖๓ -๒๕๖๗ เพ่ือเข้า
สู่ ก ร ะบวนการตรวจประ เมิ น
คุณภาพวารสารวิ ชาการ  เ พ่ือ

    หลักฐานการเข้า
ร่วมอบรมเพ่ือพัฒนา
ศั ก ย ภ า พ ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ด้ า น
ว า ร ส า ร ที ทั ศ น์
วัฒนธรรม 
    ผลการประเมิน
คุ ณ ภ า พ ว า ร ส า ร 
วิชาการของศูนย์ดัชนี
การอ้างอิงวารสาร
ไทย (TCI) จัดขึ้นรอบ
ที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๖๓ -
๒๕๖๗ 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

น าไปสู่  TCI กลุ่มที่  ๑ ซึ่ งผลการ
ประเมินคุณภาพวารสารวิชาการ 
พบว่า วารสารทีทัศน์วัฒนธรม
ยังคงรักษามาตรฐานคุณภาพงาน
วิชาการให้คงอยู่ในกลุ่มที่ ๒  
 

5 การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้
ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และสกัด “ขุมความรู้” 
ออกมาบันทึกไว้ 
     5.1 การรวบรวมข้อเสนอแนะ ข้อจ ากัด ปัญหา อุปสรรค
ในการด าเนินงานจากผู้นิพนธ์และผู้ทรงคุณวุฒิ  
     ๕.๒ การประชุมกองบรรณาธิการ เพ่ือวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และวางแผนพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานวารสารในครั้ง
ต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
๕.๓ การน าข้อมูลหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับกองบรรณาธิการมาจัดท า 
รวบรวม และบันทึกเป็นเอกสารขั้นตอนกระบวนการ
ด าเนินงานวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม อีกทั้งได้เผยแพร่ใน
เว็บไซต์วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) เพ่ือให้ผู้นิพนธ์ 
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความสามารถเข้าใจวิธีการใช้งาน
ระบบวารสารได้มากยิ่งขึ้น 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
256๖ 

เอกสารขั้นตอน
ก ร ะบ ว น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
วารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม 

เอกสารขั้ นตอน
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
ว า รส า ร ที ทั ศ น์
วัฒนธรรมจ านวน 
๑ เล่ม 

   ด าเนินการรวบรวมข้อเสนอแนะ 
ข้อจ ากัด ปัญหา อุปสรรคในการ
ด า เ นิ น ง านจ า ก ผู้ นิ พ น ธ์ แ ล ะ
ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยน าข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
วางแผนพั ฒนาป รั บ ป รุ ง ก า ร
ด าเนินงานวารสารร่วมกับกอง
บรรณาธิการ ซึ่งได้ข้อสรุปจากการ
วางแผนในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
และด าเนินการ ดังนี้  การจัดท า
เอกสารขั้ นตอนก ร ะ บ ว น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ว า ร ส า ร ที ทั ศ น์
วั ฒ น ธ ร ร ม จ า น ว น  ๑  เ ล่ ม 
ประกอบด้วย แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน (FLOW CHART) วารสาร

เ อ ก ส า ร ขั้ น ต อ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด าเนินงานวารสาร 
ทีทัศน์วัฒนธรรม 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

ทีทัศน์วัฒนธรรม คู่มือการใช้งาน
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ หลักเกณฑ์ใน
ก า ร เ ส น อ บ ท ค ว า ม เ พ่ื อ ก า ร
พิจารณาตีพิมพ์ และขั้นตอนการส่ง
เอกสารหรือการสมัครใช้งานระบบ
วารสาร เป็นต้น 
 

6 การจดบันทึก “ขุมความรู้” และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้
ใช้งานและปรับปรุงเป็นชุดความรู้ที่ครบถ้วน ลุ่มลึก และ
เชื่อมโยงมากขึ้นเหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
    ๖.๑ การรวบรวมผลงานหรือบทความที่ผ่านการ
พิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ น าไปจัดท ารูปเล่มและเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  
     ๖.๒ การน าข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานวารสารมาจัดท า
เป็นเอกสารหลักฐานเพ่ือพัฒนาการด าเนินงานและจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบ  
 
 

11 สิงหาคม 
256๕ – 31

กรกฎาคม 
256๖ 

๑ .  เ อ ก ส า ร
ขั้ น ต อ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
วารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม 
 
๒ .  ผ ล ก า ร
ประเมินความพึง
พอใจในการรับ
บริการ 

 

๑. เอกสารขั้นตอน
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ด าเนินงานวารสาร
ทีทัศน์วัฒนธรรม 
จ านวน ๑ ฉบับ 
 
๒. มีผลการประเมิน
ความพึงพอใจใน
การรับบริการไม่
น้อยกว่าร้อยละ ๗๐  

 

     ด าเนินการจัดท าเอกสารขั้นตอน
กระบวนการด าเนินงานวารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม จ านวน ๑ ฉบับ ซึ่ ง ได้
เ ผยแพร่ ขั้ นตอนกระบวนการ
ด าเนินงานผ่านเว็บไซต์วารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นแนวทางใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ บ ร ร ลุ ต า ม
ระยะ เ วลาที่ ก า หนด ไว้  ซึ่ ง ไ ด้
ด าเนินการรวบรวมบทความที่ผู้
นิ พ น ธ์ ด า เ นิ น ก า ร แ ก้ ไ ข ต า ม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและ
กองบรรณาธิการมาจัดท า เป็น
รูปเล่ม (ART WORK) และเผยแพร่
วารสารทีทัศน์ วัฒนธรรมผ่ าน

๑ .  เอกสารขั้ นตอน
กระบวนการด าเนินงาน
ว า ร ส า ร ที ทั ศ น์
วัฒนธรรม และภาพ
หลักฐานการเผยแพร่
วารสารผ่านเว็บไซต์
ส า นั ก ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรม 
 
๒. ผลการประเมิน
ความพึงพอใจในการ
รับบริการ 



40 
 

ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

เว็บไซต์ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ซึ่งด าเนินการเผยแพร่วารสารได้
ตรงตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ตาม
กระบวนการด าเนินงานวารสารที
ทัศน์วัฒนธรรม  
     ด าเนินการจัดท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ซึ่งมี
กา รประ เมิ นด้ านต่ า ง  ๆ  ของ
วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม อาทิ ด้าน
การให้บริการ ด้านการจัดเตรียม
บทความเพ่ือการตีพิมพ์เผยแพร่ 
และด้านการเผยแพร่วารสาร ซึ่งผล
การประเมินความพึงพอใจในการ
รับบริการ มีรายละเอียด ดังนี้ 
- ด้านการให้บริการ มีค่าเฉลี่ย ๔.๖
6 คิดเป็น ร้อยละ ๙๓.2๐ ระดับ
ผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์มาก
ที่สุด 
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ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม - KM3 แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)  
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565 

องค์ควำมรู้ที่ต้องกำร : วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมได้รับมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)  
องค์ควำมรู้   ด้านการผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย   ด้านอื่น ๆ ด้านการจัดการความรู้ 
ล ำดับที ่ กิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ ระยะเวลำ ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน หลักฐำน 

- ด้านการให้บริการรับบทความมี
ค่าเฉลี่ย ๔.๖5 คิดเป็น ร้อยละ ๙๓.
0๒ ระดับผลการประเมินอยู่ ใน
เกณฑ์มากท่ีสุด 
- ด้านการเผยแพร่วารสารมีค่าเฉลี่ย 
๔.50 คิดเป็น ร้อยละ ๙2.๘0 
ระดับผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์
มากที่สุด 
 

 
 

ผู้รับผิดชอบ  : .................................................................... 
              (ผู้ช่วยศาสตราจารย์จาริวัฒณ์  ศิริอินทร์) 

         รองผู้อ านวยการ 
           ๑๘/สิงหาคม/256๕ 

 

  
 

ผู้อนุมัติ  : .................................................................... 
             (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รังสรรค์  บัวทอง) 
              ผู้อ านวยการส านักศิลปะและวัฒนธรรม 

      ๑๘/สิงหาคม/256๕ 
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ภำคผนวก จ 
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แผนผังขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน (FLOW CHART)  
วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม กำรจัดกำรองค์ควำมรู้งำนวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 

ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖๕  
(ระหว่ำงวันท่ี ๑ สิงหำคม ๒๕๖๕ - ๓๑ กรกฎำคม ๒๕๖๖) 

 

*************************************************** 

 ส านักศิลปะและวัฒนธรรมได้ด าเนินการจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม จ านวน ๒ ฉบับ คือ ๑) 
วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม ปีที่ ๒๑ ฉบับที่ ๒ (เผยแพร่วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๕) และ ๒) วารสารทีทัศน์
วัฒนธรรม ปีที่ ๒๒ ฉบับที่ ๑ (เผยแพร่วันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๖) โดยมีกระบวนการจัดท าวารสารทีทัศน์
วัฒนธรรมตามลักษณะวงจรคุณภาพ (PDCA) ดังนี้ การวางแผน การปฏิบัติงาน การตรวจสอบและติดตามผล 
และการสรุปและน าผลมาปรับปรุงการด าเนินงาน และเสนอต่อกองบรรณาธิการวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม  
 
 

ขั้นตอน รำยละเอียด 

๒๕๖๕ ๒๕๖๖ 
สิง

หำ
คม

 

กัน
ยำ

ยน
 

ตุล
ำค

ม 

พฤ
ศจ

ิกำ
ยน

 
ธัน

วำ
คม

 

มก
รำ

คม
 

กุม
ภำ

พัน ธ ์
มีน

ำค
ม 

เม
ษำ

ยน
 

พฤ
ษภ

ำค
ม 

มิถ
ุนำ

ยน
 

กร
กฎ

ำค
ม 

P ๑. กำรวำงแผน (Plan) 
๑.๑ ประชุมคณะกรรมการวางแผนการด าเนินโครงการ             
๑.๒ เสนอโครงการเพื่อขออนุมัตโิครงการ             

D ๒. กำรปฏิบัติงำนตำมแผน (Do) 
๒.๑ เปิดรับสมัครบทความ             
๒.๒ รวบรวมและพิจารณาคัดเลือกบทความ เพื่อตีพิมพ์

ในวารสารฯ 
            

๒.๓ ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ             
C ๓. กำรตรวจสอบและติดตำมผล (Check) 

๓.๑ ผู้นิพนธ์แก้ไขบทความตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ             

๓.๒ การส่งใบตอบรับการตีพิมพ์             
๓.๓ การจัดท ารูปเล่มวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม (ART WORK)             

๓.๔ เผยแพร่บทความลงเว็บไซต์ส านักศิลปะและวัฒนธรรม             
A ๔. กำรสรุปและปรับปรุงกำรด ำเนินงำนและเสนอต่อกองบรรณำธิกำรวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม  

๔.๑ เก็บรวบรวมข้อมูลปญัหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ เพื่อน าไปปรบัปรุงการด าเนินงานในครั้งต่อไป 

            

๔.๒ จดัท ารายงานผล             
๔.๓ น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการกองบรรณาธิการ

วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม 
            

หมำยเหตุ : ลูกศรสดี า คือ การด าเนินงานจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม ปีท่ี ๒๑ ฉบับท่ี ๒ 
    ลูกศรสีแดง คือ การด าเนินงานจัดท าวารสารทีทัศน์วัฒนธรรม ปทีี่ ๒๒ ฉบับท่ี ๑ 
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ภำคผนวก ฉ 
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สรุปผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 

********************************************************************************** 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 
ตำรำงท่ี ๑ แสดงผลข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 

รำยกำร ร้อยละ (%) 

๑. เพศ 

     ชาย ๖๐.๐๐ 

     หญิง ๔๐.๐๐ 

๒. อำยุ 

     อายุ ๒๐ - ๓๐ ปี ๐.๐๐ 

     อายุ ๓๑ - ๔๐ ปี ๓๐.๐๐ 

     อายุ ๔๑ - ๕๐ ปี ๗๐.๐๐ 

     อายุ ๕๐ ปีขึ้นไป ๐.๐๐ 

๓. ระดับกำรศึกษำสูงสุด 

     ปริญญาตรี  ๓๐.๐๐ 

     ปริญญาโท ๖๐.๐๐ 

     ปริญญาเอก ๑๐.๐๐ 

๔. สถำนภำพของผู้รับบริกำร 

     บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ๑๐.๐๐ 

     บุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัย ๙๐.๐๐ 
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ตำรำงที่ ๒ แสดงผลประเมินควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับบริกำรวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 
 

รำยกำรประเมิน ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 

ผลกำรประเมิน 
ด้ำนกำรให้บริกำร 
๑. มีช่องทางการติดต่อผู้ประสานงาน ได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๒. ความสะดวกรวดเร็วของผู้ประสานในการให้บริการและ
การติดต่อ/ประสานงาน 

๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๓. การตอบข้อซักถาม และให้ค าแนะน า ๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 
๔. การเอาใจใส่ และมีจิตใจในการให้บริการ ๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 
๕. ความพึงพอใจในการให้บริการโดยภาพรวม ๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

รวม ๔.๖๖ ๙๓.๒๐ มำกที่สุด 
ด้ำนกำรให้บริกำรรับบทควำม 
๑. การระบุประเภทบทความที่รับตีพิมพ์ ขั้นตอนการส่ง
บทความ และหลักเกณฑ์การส่งบทความ ได้อย่างชัดเจน 
เข้าใจง่าย  

๔.๕๖ ๙๑.๑๑ มากที่สุด 

๒. บทความที่ตีพิมพ์ลงในวารสาร มีรูปแบบการตีพิมพ์
และรูปเล่มที่ได้มาตรฐาน อาทิ ชื่อที่อยู่และสังกัดของผู้
นิพนธ์ การระบุวันที่รับบทความ วันแก้ไขบทความ และ
วันตอบรับบทความอย่างชัดเจน บทคัดย่อภาษาไทยและ
อังกฤษ มีการอ้างอิงในรูปแบบเดียวกัน ฯลฯ 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๓. การพิจารณาคัดเลือกบทความของกองบรรณาธิการ มี
ความรวดเร็ว และชัดเจน 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๔. การพิจารณา/การแก้ไขบทความของผู้ทรงคุณวุฒิ มี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย 

๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๕. การบริหารจัดการในภาพรวม ๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 
รวม ๔.๖๕ ๙๓.๐๒ มำกที่สุด 
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ตำรำงที่ ๒ แสดงผลประเมินควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับบริกำรวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม (ต่อ) 
 

รำยกำรประเมิน ค่ำเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 

ผลกำรประเมิน 
ด้ำนกำรเผยแพร่วำรสำร 
๑. มีก าหนดระยะเวลาและขั้นตอนการด าเนินงานที่
ชัดเจน 

๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 

๒. เนื้อหาที่ลงตีพิมพ์ เผยแพร่ มีความถูกต้องตรงตาม
หลักเกณฑ์  

๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากที่สุด 

๓. ระบบการบริหารจัดการวารสารมีประสิทธิภาพ สามารถ
ด าเนินงานได้ตรงตามเวลาที่ก าหนด 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๔. การตีพิมพ์ และเผยแพร่ ด าเนินการได้ตรงตามเวลาที่
ก าหนด 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

๕. การสืบค้น และเข้าถึงบทความทางเว็บไซต์ สามารถ
ด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว 

๔.๗๐ ๙๔.๐๐ มากที่สุด 

รวม ๔.๕๐ ๙๒.๘๐ มำกที่สุด 
 

 

เกณฑ์กำรแปลควำมระดับผลกำรประเมิน 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๔.๕๐ - ๕.๐๐  พึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๓.๕๐ - ๔.๔๙  พึงพอใจในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๒.๕๐ - ๓.๔๙  พึงพอใจในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ๑.๕๐ - ๒.๔๙  พึงพอใจในระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า ๑.๕๐  พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 
 
ข้อเสนอแนะ  

- มีการบริหารจัดการท่ีรวดเร็ว เเละมีประสิทธิภาพ 

- อยากให้มีการติดต่อได้หลากหลายช่องทาง 

- มีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพมาก 

- มีความรวดเร็วและมีความสุภาพเรียบร้อย 
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ภำคผนวก ช 
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รำยชื่อบทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์เผยแพร่ลงวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม ประจ ำปีกำรศึกษำ 

๒๕๖๕ 
ส ำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏบำ้นสมเด็จเจ้ำพระยำ 

 
วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖๕  

วารสารทีทัศน์วัฒนธรรม ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ มีการตีพิมพ์เผยแพร่ จ านวน ๒ ฉบับ คือ ปีที่ 
๒๑ ฉบับที่ ๒ และปีท่ี ๒๒ ฉบับที่ ๑  ซึ่งมีรายละเอียดการตีพิมพ์เผยแพร่ ดังนี้ 
 วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๑ ฉบับที่ ๒ 

วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๑ ฉบับที่ ๒ เผยแพร่ลงเว็บไซต์ส านักศิลปะและวัฒนธรรมในวันที่ ๓๑ 
ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ มีบทความจ านวน ๑๐ บทความ ซึ่งเป็นบทความวิจัยและวิชาการ ประกอบไป
ด้วยบทความทางด้านศิลปวัฒนธรรม อาทิ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดนตรี และการศึกษาทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมในมิติต่าง ๆ 

 วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๒ ฉบับที่ ๑ 
วารสารทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๒ ฉบับที่ ๑ เผยแพร่ลงเว็บไซต์ส านักศิลปะและวัฒนธรรมในวันที ๓๐ 
มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๖ มีบทความจ านวน ๑๐ บทความ ซึ่งเป็นบทความวิจัยและวิชาการ ประกอบไป
ด้วยบทความทางด้านศิลปวัฒนธรรม อาทิ คติชนวิทยา ประวัติศาสตร์ ดนตรี นาฏศิลป์ และ
การศึกษาทางด้านศิลปวัฒนธรรมในมิติต่าง ๆ 
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 รำยชื่อบทควำมที่ได้รับกำรตีพิมพ์ลงวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๑ ฉบับที่ ๒ 
 

ล ำดับ ชื่อบทควำม ผู้เขียน สถำนะ Received / Revised / Accepted Abstract 
เอกสำร
อ้ำงอิง 

Artwork 

๑. 
 

การสืบทอดทางดนตรีของส านักดนตรีไทย
บ้านสิงห์บุรี 

สุรศักดิ์ ทองค ำศรี  
สำริศำ ประทีปช่วง  
วัชรมณฑ์ อรัณยะนำค  
หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต  
สาขาดรุิยางคศิลปบ์ัณฑติ 
ศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ภายนอก 
(วิจัย) 

Received: Feb. 28, 2022  
Revised: May 3, 2022  

Accepted: Jun. 27, 2022 
    

๒. 
 

แบบเรื่องมรณสักขี: การสละชีพเพื่อศาสนาใน
เรื่องเล่าศาสนบุคคลในคริสต์ศาสนานิกาย
โรมันคาทอลิกในนิตยสารอุดมศานต์ 
 

อติวิชญ์ เซ่ียงคิ้ว 
ภำณุพงศ์ อุดมศิลป์ 
สาขาวิชาภาษาไทย คณะ
มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ 

ภายนอก 
(วิจัย)   

Received: Feb. 2, 2022  
Revised: May 4, 2022  

Accepted: Jun. 27, 2022 
    

๓. 
 

การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมการบรรเลงจะเข้
ขั้นพื้นฐาน ส าหรับนักเรียนชุมนุมดนตรีไทย 
โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ 

รัชพล ยังยิ่งทรัพย์ 
สุพัตรำ วิไลลักษณ์ 
สาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา 
วิทยาลัยการดนตรี  
มรภ.บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

ภายใน 
(วิจัย)  

Received: Feb. 1, 2022  
Revised: May 17, 2022  

Accepted: Jun. 27, 2022 
    

๔. 
 

สรรค์สร้ าง เมืองสร้ างสรรค์  กรณีศึกษา
นโยบายเมืองสร้างสรรค์ของประเทศไทย 

พิชชำกำนต์ ช่วงชัย 
วิทยาลัยนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ภายนอก 
(วิจัย) 

Received: May 15, 2022  
Revised: Jun. 15, 2022  
Accepted: Jul. 1, 2022 
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ล ำดับ ชื่อบทควำม ผู้เขียน สถำนะ Received / Revised / Accepted Abstract 
เอกสำร
อ้ำงอิง 

Artwork 

๕. 
 

แนวคิดและกระบวนการสร้างสรรค์เพลง
พื้นบ้านภาคใต้ร่วมสมัยของเอกชัย ศรีวิชัย 

สุตำภัทร พัวสวัสดีเทพ   
จตุพร  สีม่วง   
คณะศิลปกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
พรประพิตร์ เผ่ำสวัสด์ิ 
คณะศิลปกรรมศาสตร์  
จุใลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ภายนอก 
(วิจัย) 

 

Received: Jun. 30, 2022  
Revised: Oct. 6, 2022  
Accepted: Oct. 10, 2022 
    

๖. 
 

การแสดงพ้ืนบ้านภาคกลาง ในจังหวัดอ่างทอง  
 

เฉลิมชัย ภิรมย์รักษ์ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ภายนอก 
(วิจัย) 

 

Received: Jun. 30, 2022  
Revised: Oct. 13, 2022  
Accepted: Dec. 13, 2023 

   

๗. 
 

การแสดงสร้างสรรค์ ชุด โนราเหยียบเสน  
 

ไกรศร จันทน้อย 
มรภ.บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

ภายใน 
(วิจัย) 

 

Received: Jun 30, 2022  
Revised: Oct. 25, 2022  
Accepted: Dec. 13, 2022 

   

๘. 
 

ละหมาด: ศาสนพิธีของมุสลิมกับแนวปฏิบัติใน
บริบทสถานการณ์โควิด ๑๙  
 

ศักดำ เซะวิเศษ 
มรภ.บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

ภายใน 
(วิชาการ) 

 

Received: Jun. 30, 2022  
Revised: Oct. 16, 2022  
Accepted: Dec. 13, 2022 

   

๙. 
 

การออกแบบเครื่องแต่งกาย เพื่อการแสดง “พระ
นางแก้วเจ้าจอม” 

พีรณัฐ ทรงเกตุกุล 
มรภ.สวนสุนันทา 

ภายนอก 
(วิชาการ) 

 

Received : Jun. 30, 2022  
Revised: Oct. 17, 2022  
Accepted: Dec. 13, 2022 

   

๑๐. 
 

การสร้างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
ชุมชนกุฎีจีน เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

มนชนก จุลสิกขี 
มรภ.บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

ภายใน 
(วิชาการ) 

Received: Jun. 30, 2022  
Revised: Oct. 25, 2022  
Accepted: Dec. 22, 2022 
 

   

 
  



53 
 

 วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๒ ฉบับที่ ๑ 
 

ล ำดับ ชื่อบทควำม ผู้เขียน สถำนะ 
Received / Revised / Accepted 

Abstract เอกสำรอ้ำงอิง Artwork 

๑. นโยบายสงวนรักษามรดกวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้
ในบริบทประเทศอินโดนีเซีย 

เก รี ย ง ไกร  วัฒนำสวัส ด์ิ  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
เจษฎำพร ศรวชิัย  
นักวิชาการด้านการจดัการ
มรดกทางวัฒนธรรม 

วิจัย 
(ภายนอก) 

Received: May 24, 2022  
Revised: Jul. 11, 2022  
Accepted: Apr. 24, 2023 
 
 

   

๒. การออกแบบบทการแสดงและการออกแบบลีลา
ส าหรับนาฏยศิลป์สร้างสรรค์จากการปรากฏของ
ความไม่มีอยู่จริงในสังคมไทย 

วรวรรณ ปิ่นรัตนำกร  
 นรำพงษ์ จรัสศร 
คณะศลิปกรรมศาสตร ์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วิจัย 
(ภายนอก) 

Received: Jan. 31, 2023  
Revised: Apr. 21, 2023  
Accepted: May 26, 2023 
 

   

๓. กระบวนท่าร าเพลงหน้าพาทย์สาธุการในพระราช
พิธีบวงสรวงพระสยามเทวาธิราช 
 

สุชำดำ ศรีสรุะ  
ชนัย วรรณะล ี 
อัควิทย์ เรืองรอง  
สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ /
มรภ.บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

วิจัย 
(ภายนอก) 

Received: Jan. 19, 2023  
Revised: Apr. 22, 2023  
Accepted: May 26, 2023 
 

   

๔. ภูมิปัญญาไทยการผลิตกลองแขกของครูสมพงค์ 
ยอดพรหม 
 

โกเมศ จงเจริญ  
ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ มรภ.พระนคร 

วิจัย 
(ภายนอก) 

Received: Feb. 28, 2023  
Revised: Apr. 11, 2023  
Accepted: May 30, 2023 

   

๕. ภาพตัวแทนการใช้ไสยศาสตร์สัตว์เบญจพิษของตัว
ละครหญิงต่างชาติพันธุ์ในละครโทรทัศน์ไทยร่วม
สมัย 
 

ชวพันธุ์ เพชรไกร  
คณะศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

วิจัย 
(ภายนอก) 

Received: Feb. 28, 2023  
Revised: Apr. 21, 2023  
Accepted: May 30, 2023 
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ล ำดับ ชื่อบทควำม ผู้เขียน สถำนะ Received / Revised / Accepted Abstract เอกสำรอ้ำงอิง Artwork 

๖. การจัดการมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมเพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน: กรณีศึกษา ประเพณีการ
เลี้ยงผีดงปู่แสะ-ย่าแสะ ต าบลแม่เหียะ อ าเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

ณัฐดนัย เกิดมี  
 กษิด์เดช เน่ืองจ ำนง  
คณะศลิปกรรมศาสตร์ มศว. 

(ภายนอก) Received: Feb. 27, 2023 
Revised: Apr. 27, 2023 
Accepted: May 30, 2023 

   

๗. “ ห ล ว ง ปู่ ชู  ค ง ชู น า ม  วั ด น า ค ป ร ก 
กรุงเทพมหานคร” ในฐานะวีรบุรุษทางวัฒนธรรม 
 

ฐำปกรณ์ กลิ่นหอม 
อภิลักษณ์ เกษมผลกลู 
คณะศลิปศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

(ภายนอก) Received:  Feb. 1, 2023 
Revised: May 4, 2023 
Accepted: May 30, 2023 

   

๘. รสนิยมการฟังเพลงของวัยรุ่นฟันน้ านมยุคใหม่ 
 

ปรเมศวร์ สรรพศร ี 
มณฑิรำ ศิรสิว่ำง  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มรภ.เชียงใหม ่
เพียงแพน สรรพศร ี
นักวิชาการอิสระ 

(ภายนอก) Received: Feb. 28, 2023 
Revised: Apr. 9, 2023 
Accepted: May 30, 2023 

   

๙. ปัจจัยที่สนับสนุนการรวบรวมประวัติศาสตร์
ท้องถิ่น กรณีศึกษาชุมชนวัดซางตาครู้สย่านกุฎีจีน 
กรุงเทพมหานคร 
 

พอฤทัย นิลประพัฒน์  
กองวิชาประวัติศาสตร์ ส่วน
การศึกษา โรงเรียนนายร้อย
พระจุลจอมเกล้า 

(ภายนอก) Received:  Feb. 27, 2023 
Revised: Apr. 25, 2023 
Accepted: May 30, 2023 

   

๑๐. “ช้าง” บทเพลงเรียบเรียงส าหรับวงเครื่องลม
ทองเหลืองห้าช้ิน 

ณัฐศรัณย์ ทฤษฎิคุณ 
วิทยาลัยการดนตรี  
มรภ.บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

(ภายใน) Received:  Feb. 14, 2023 
Revised: May 2, 2023 
Accepted: May 30, 2023 
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ภำคผนวก ซ 
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ภำพกำรด ำเนินงำนของวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 
 

 

ภำพตัวอย่ำงระบบวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ 
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ภำพตัวอย่ำงกำรด ำเนินงำนติดตำมบทควำมที่ส่งเข้ำมำเพ่ือพิจำรณำตีพิมพ์ 
และกำรติดตำมสภำนะบทควำมที่ผ่ำนกำรพิจำรณำตีพิมพ์ลงวำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรม 

ซึ่งตรวจสอบกระบวนกำรด ำเนินงำนบนระบบวำรสำรอิเล็กทรอนิกส์ 
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ภำพตัวอย่ำงกำรประชุมกองบรรณำธิกำรวำรสำรทีทัศน์วฒันธรรม 
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วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๑ ฉบับที่ ๒ 
 
 
 
 
 

 

สแกน QR CODE เพ่ืออ่ำนบทควำมฉบับเตม็ 
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วำรสำรทีทัศน์วัฒนธรรมปีที่ ๒๒ ฉบับที่ ๑ 
 
 
 
 
 

 

สแกน QR CODE เพ่ืออ่ำนบทควำมฉบับเตม็ 
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ภำคผนวก ฌ 

 

 
  



62 
 

 

  



63 
 

 




